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“互联网 +”时代下新型学生档案袋评价的探索
杨 阳

( 华中师范大学 教育学院，武汉 430079)

摘 要: 档案袋评价的过程性、发展性、反思性功能得到认可，但以纸质版记载、以文字为主要呈现
方式的传统档案袋评价在实践中有诸多弊端，如加重师生负担、效度较低、评价主体的参与性不强和记
录与保存不便。因此在“互联网 +”时代下，尝试构建一种新型学生档案袋评价，它主要以学校云平台的
虚拟存储空间为档案袋平台，并设置实物展厅，学生利用信息技术参与设计档案袋，保证多元主体参与

评价，从而更好地实现过程性、发展性评价。它克服了传统档案袋评价的部分弊端，并产生延展性价值，
如评价全面性、调动学生积极性、评价的同时发展学生的多样能力和终身化存储等。
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档案袋评价体现了以过程的、发展的观点来看待
学生的学习，符合教育评价的发展趋势。但以纸质版
记载、以文字为主要呈现方式的传统档案袋评价在实
践中产生了诸多弊端，因此传统档案袋评价亟需改进。
而当前进入“互联网 +”时代，这是“用以互联网为代表
的信息通信技术来改造各行各业，实现产业重组和资

源重组，并引领新一轮的价值创新浪潮”［1］的时代。互
联网的融入，为各行各业的用户带来更加良好的参与

性、自我创造性、个性化体验。在教育领域，“互联网 +
教育”为传统的教育注入了新活力。一方面“互联网 +”
时代强调要构建网络化、数字化、个性化、终身化的教
育体系，［2］( P68) 另一方面应用信息技术可以优化传统档

案袋评价方式，为学生档案袋评价带来新面貌，彰显终

身学习的理念。
一、新型学生档案袋评价的提出
( 一) 档案袋评价

在教育领域，档案袋是指对学生作品、学习进步记
录和学生反思的有目的的收集，是使用者收集检查信

息、使用信息以促进教学的合作过程。［3］( P114) 档案袋收
集的是学生成长中的真实材料，反映了学生成长的过

程，这体现出档案袋评价在本质上是一种过程性评价。
它在教育领域提出之初便是针对终结性评价方式对学

生评价的不足，即只通过学期末或学年末的分数测评

成绩来评价学生，忽视学生成长的过程，试图用结果准

确反映过程。显然这是认识上的片面性，档案袋评价
便是通过过程中材料的呈现来展示过程，让教师了解

过程，避免只凭借最后的分数评价学生。
新的评价理念倡导评价是为促进学生发展而非对

学生进行筛选、分级，档案袋评价便体现了评价的发展
性功能。档案袋有目的地记录学生成长过程中的进步
与需求，体现了每一个学生都是发展中的不同个体的

认识，从而使教师可以基于不断呈现的证据调整教学，

更好地满足学生的发展需求，有针对性地促进学生的

发展。该评价以学生个人为原点指向未来更好的自
己，而非于众多学生中通过比较进行甄别。
在传统评价中学生只是评价对象，被动接受评价

结果。而在该评价方式中，学生参与到评价过程中，
“学生自己参与收集、取舍、汇报、解释反映其学习的各
种材料”［4］。学生在评价中发挥主体性，变被动为主
动。尤其档案袋中的材料之一———学生的反思，既体
现学生对自己的主体性评价，又为其他主体的评价提

供参考，同时培养了学生的自我反思和自我评价能力。
总而言之，档案袋评价是评价者按照一定目的和

标准对档案袋中所收集的、学生在一段时间内的学习
成果材料以及学生的反思等进行评价，进而过程性地

判定学生的进步、努力等情况。其“过程性、发展性和
反思性的功能得到教育者的认可，较好地体现了‘教与
学’的整合”［3］( P115)。
( 二) 传统档案袋评价的弊端

档案袋评价的优势显著，但在以纸质为主要呈现

方式的前提下其劣势亦不容忽视，因此在实践中难以

有效发挥其更大功能。传统档案袋评价的主要弊端
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如下:

档案袋评价加重了师生负担。学生需花费时间收
集、编排、保存档案袋，而教师每次还需在课堂上亲自
主持大约 15 －20分钟的档案袋会议来辅导学生如何使
用档案袋。［3］( P119)

档案袋评价的效度问题。档案袋的效度主要指学
生的作品对其能力或思维结构的表征程度。［3］( P119 －120) 传

统档案袋评价多是用文字和照片呈现学生过程中的表

现。一方面有呈现作品不全面的问题，如作品的过程
性展现不足; 另一方面是材料种类不足和呈现方式存

在局限性，如动态的才艺展示变成图片，很难从该呈现

方式中得出学生在表演过程中展露的多种能力。
多元主体的参与问题。档案袋评价倡导多元主体

评价，但由于查阅档案袋会给教师、家长、学校领导者
等带来时间和空间上的不便，加上单调的呈现方式带

来的枯燥感，易使主体的多元性变得形式化，出现评价

者只是随意打分，或书写普遍化的、对学生不具有指导
性的评语。
记录和保存问题。传统档案袋评价为记录和保存

带来不便。由于材料需要收集在事先准备好的档案袋
中，因此学生需要时刻携带，否则只能延后记录，而延

后可能导致学生忘却当时的心境，在关于某件作品的

解释上缺乏一些想要传达的信息。而且只能通过文字
记录或者粘贴照片，这样显得既苍白又繁琐。此外，就
作品而言，学生成为唯一选择者，教师参与度低，而实

际情况是教师更能辨识出哪些作品可反映学生的进步

与不足，因此教师需保持一定参与度，以此提升档案袋

评价的效度。
( 三) 新型学生档案袋评价的提出

档案袋评价本身有其必要性，但传统档案袋评价

又凸显多处不足，因此在“互联网 +”时代，利用信息技
术的优越性，已有学者提出了电子档案袋评价。电子
档案袋评价是基于网络信息技术实现对学习过程进行

真实性评价、注重评价发展性功能的一种具体实施方
法和手段。［5］( P56) 而笔者尝试提出“互联网 +”时代下的
新型学生档案袋评价则是电子档案袋评价的具体化，

它是利用学校云平台高容量的虚拟存储空间，每个学

生拥有一个账号，评价参与者登陆账号即可放置、查
阅、评价学生档案袋，从而实现对学生学习情况的过程
性、发展性评价。
该新型学生档案袋评价不同于一般电子档案袋评

价。首先，新型档案袋评价的开展选择学校云平台为
基地，这一选择是基于档案袋安全性的考量。档案袋
中所展示的部分信息具有一定的隐私性，放置于微信、
微博等极具开放性的社交平台易引发信息泄露等安全

问题。此外，家长对于学校自主开发的信息工具具有
极强的信任感，更愿意积极配合并参与到评价中。其
次，新型档案袋评价强调线上线下相结合。互联网并

非万能的，因此新型档案袋利用互联网但不局限于互联

网，线下设置实物展厅，学生选择自己的代表性实物成

果列于其中，这种触摸感是互联网无法代替的，线上配

套利用多媒体展示制作过程，这便是从过程到结果更

全面地评价学生。再次，该评价方式突出强调学生发
挥主体性，主张多元主体参与，并采用描述性评价给予

学生发展针对性建议，采用信息技术为最终的描述性

评价增加了一定的客观性。最后，终身适用性。当学
生离开学校教育系统后，所有这些数据仍保存在平台，

学生可登录并补充信息，真正实现终身化。从这一点
来说，该新型评价方式一定程度上扩充了以往档案袋

评价的意义。
二、新型学生档案袋评价的意义追寻
互联网应用于教育评价后，便开始有研究者提出

以微信［6］、blog为平台进行档案袋评价，［5］( P56 －58) 但是研

究不足，未充分挖掘并利用信息技术的优势，笔者提出

的新型学生档案袋评价则试图追寻应用互联网带来更

多意义与价值。
( 一) 克服传统档案袋评价的主要弊端

1． 节约时空成本
信息技术的应用带来了多方位的“节约”。首先是

空间方面，对于学校而言，传统档案袋不仅占据了实际

存放空间，而且学生档案袋评价需要将各主体聚集在

一定场所进行，采用新型档案袋则将档案袋主体部分

存放于虚拟空间，部分实物展示于实体空间，评价亦摆

脱了聚集评价主体的程序。其次是时间方面，传统档
案袋评价以其时间负担被诟病，而采用新型学生档案

袋，师生无需花过多时间整理。在平台上传后可直接
归类完成并以时序排列，不同呈现方式的材料以不同

标识区分，翻看具体内容搜索关键字即可，记录、搜索和
整理的时间显著减少。此外，前期教师就档案袋评价
的相关情况对学生进行必要的说明可通过课后的远程

视频进行，学生旁伴有家长的指导，效果更佳。应用信
息技术带来的是师生共同的解放。

2． 增强材料的丰富性
一般来说，“学生认为最能反映他学习成就以及能

够标识其成长的重要足迹的实物、材料都可以装入档
案袋”［7］。可见档案袋本身容纳的内容可以足够丰富，
而通过信息技术的应用，新型档案袋中所收集材料的

内容和呈现方式都可进一步丰富化。一方面学生动态
的、有声的内容可轻松直观地出现在档案袋中，如学生
的才艺展示过程、小组讨论过程、作品制作过程等，不需
考虑纸质版的局限性，所需要的内容均可呈现。正如
Thompson和 Bamford 所认可的: “如果将创新、创造
力和解决问题的能力纳入学习成果，那么这些能力必

须成为评价过程中明确陈述的重要因素。”［8］显然信息
技术为这样的明确陈述提供了条件。另一方面利用网
络平台，材料有了如 flash动画、视频、音频、图文等多样
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的储存方式，评价者可直接看到材料最本真的内容和

形式。此外，就某些作品的成果观察而言，实物材料效
果最佳，因此新型档案袋评价兼容线下的实物材料。
线上线下结合，运用互联网带来的丰富性一定程度上

保证了真实性和全面性。
3． 保证多元主体的参与性
采用新型学生档案袋评价，以云平台为运行平台，

使得家长、学校管理者、教师可以充分利用碎片化时间
进行查阅、评价。同时教师可以选取学生作品收集到
档案袋中。既可以利用短暂的零散时间，也可以利用
在地铁、公交等场所等待时间较长却无法聚集相关人
员在某一定点评价的时间，评价者可以在规定时间范

围内自由选择合适的时间登陆网络上的档案袋进行评

价。此种做法一定程度上减少了实施多元主体评价的
障碍与繁琐程序，真正增强了各类主体的参与性。
( 二) 延展性价值

1． 加强评价的全面性
“互联网 +”时代下的新型档案袋评价进一步突破
了“学生作品 =学生发展”的认识局限。信息技术的采
用使得多样的过程性材料展现在档案袋中，这种评价

便不仅有相对学期末终结性评价的过程性，同时有相

对过程中所完成的作品的“过程性”，这样的过程将会
包含更多的信息。由于在作品成型的过程中学生会有
各种表现，包括知识、能力、情感、态度等方面，如知识涉
猎广泛、批判质疑能力、逻辑思维能力、坚持不懈的心
态、创造性思维等。将作品完成的过程收集起来，各个
评价主体对学生的认识会更加全面立体，评价便更具

有准确性，因此对于学生发展的指导更加有针对性和

建设性。
2． 调动学生的积极性
在“互联网 +”时代，学生正在成为数字时代的原住

民，他们利用信息技术的手段、获取知识的意识和能力
正在超越老师。［2］( P69) 学生乐于通过信息技术的方式解
决问题，在部分学生看来传统档案袋评价是不符合时

代潮流的做法，而采用基于网络的新型档案袋评价则

会吸引学生的兴趣，学生参与积极性提高。
3． 评价本身蕴含多种能力的发展
采用档案袋评价这一方式有助于培养学生的反思

能力，但借助信息技术构建的新型档案袋评价则可培

养学生更多的能力。突出表现在以下几点: 一是创新
能力。教师在告知学生关于档案袋评价的必要要求
后，档案袋的设计完全由学生自主进行，无论是材料中

内容的选取，或是材料的呈现方式，学生有极大的创新

空间。二是信息素养。该评价方式基于互联网进行，
档案袋的制作及使用都对学生的信息素养提出要求，

而学生对信息技术的使用在环境因素影响下存在热

情，会有主动提升信息技术水平的愿望，这一评价方式

间接有助于学生信息技术素养的提升。三是语言表达

能力。新型档案袋方便记录，因此学生的反思和思考可
以及时上传，避免形式化，在书写过程中学生的书面语

言表达能力得到锻炼。同时，所记录的丰富内容使学
生在最后的总结展示中需表达得精炼且有条不紊，这

是对学生口头语言表达能力的要求，亦促进了学生的

能力发展。此外，反思能力、审美能力等均会在过程中
得到提升。

4． 材料存储的终身化
新型档案袋评价中，由于材料存储于学校云平台

的虚拟空间，因此可以伴随学生的整个成长过程，实现

终身化。一方面，学生转学或升学时由于各学校之间
的互联，不会发生档案袋转移过程中的疏漏，仍旧是登

陆账号即可查看到，另一方面在这一档案袋中基本上

可以无限添加( 容量足够大的前提下) 有关内容。因此
终身教育、终身评价、终身反思一定程度上达到整合。
综上，“互联网 +”时代下的新型学生档案袋评价存

在诸多优越性，一定程度上克服了传统档案袋评价的

困难，使这一评价方式的客观性、真实性、简捷性增强，
效度和可应用性得以提高，对教师教学的改进发挥了

更大的作用。
三、新型学生档案袋评价的构建
( 一) 准备工作

1． 明确目的
进行档案袋评价首先要对评价目的有清晰的认

识。运用基于学校云平台的新型档案袋评价主要是关
注学生成长的过程性、发展性，对此，学校应通过会议形
式向教师进行目的性说明。主要目的是通过极具过程
性的记录展示学生的成长轨迹，师生、家长都可通过档
案袋及时发现学生的优点、进步以及存在的问题，为促
进学生发展提出更有针对性的引导，同时由于过程中

对信息技术的利用，在评价过程中还可以培养学生的

多种能力。避免教师仍将档案袋视为对学生进行甄别
筛选的工具，而是要持多元智能理论、建构主义等观点，
通过了解过程来促进学生发展。

2． 确定标准
在以互联网为工具的条件下，档案袋中材料的添

加方便快捷，因此极易产生档案袋材料良莠不齐的状

况。然而档案袋中的材料不能为了多样而多样，［9］重
要的是所收集的项目能为教师提供参考信息，代表性

地反映学生的知识、能力、情感态度价值观，展示学生的
进步或者存在的问题。所以首先要确定材料标准，一
方面是选材标准，如所选材料应该突出反映学生哪些

方面的能力等。另一方面是内容呈现的要求，如教师
需明确学生在书写自我反思时必须要回答的一些问

题:在材料记录过程中出现了什么问题? 我怎样克服

困难? 我有何收获? 对此，师生、家长可以一起商定。
学生从一开始就可以发挥其主体性。此外，档案袋是
用于评价，评价标准也应在一开始有所预设。如选题
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是否合适、学生反思情况如何。在“互联网 +”时代下，
要格外注意呈现方式的评价、信息素养这两项标准。
当然这两项标准并非是不可更改的，而是在执行过程

中依据情况所需进行动态生成。
3． 操作说明
学校建设好自己的云平台后，为每一个学生设置

一个账号，以身份证号码为账户名。账号按照年级、班
级归类，便于查找。学校领导、教师、学生、家长均可登
陆这个云平台。每一个账号所在的空间即是一个档案
袋。登陆账号后，便可以添加或查看内容。
学校应组织信息技术教师对其他教师进行平台使

用中的具体操作的培训，如词频软件的使用、各种材料
呈现方式的软件使用、在线答疑等，方便评价过程的顺
利开展。
教师应通过微信群在课下时间对家长和学生开展

关于新型档案袋使用的远程视频会议，一方面使家长

了解自己如何操作，另一方面有助于家长对学生进行

指导，从而使学生在参与档案袋设计和评价过程中发

挥有效的主动性。
( 二) 操作过程

1． 新型学生档案袋的设计
学生登陆自己账号后即进入自己的档案袋，以网

页方式呈现，内含封面、内页、封底三个超链接。点击
封面后学生可以根据提示和要求采用各种方式亲自设

计封面，使用信息技术或者进行纸质版绘画后通过拍

照的方式存入其中均可。不过都需要通过视频记录创
作的过程，并且学生要说明创意。此外，因为学生在进
行档案袋的不断记录过程中可能会产生新的体会，所

以学生可以不定时进行修改或更新，同时要求记录更

改原因以及新的创意说明。这样封面摆脱了接受他人
设计的被动性，学生主动进行创作，更会从心灵上将档

案袋视若“宝物”。而在封面的创作和不断更改过程
中，教师和家长可以深入观察到学生的创造力水平，同

时也可间接了解学生的信息技术能力、审美能力、情感
态度等的变化，从而让教师有针对性地引导家长以学

生需要的方式关心学生。小小的封面在这里蕴藏了丰
富的内心世界。
内页中，首先按照学习、生活、自我介绍设置一级

超链接，而后在“学习”下以学科为分类依据设置多个
二级链接。最后以学期为依据在生活和学科中分别设
立下一级链接。这样清晰的分类，既可以避免综合性
档案袋的混杂，又可以全面展示学生的成长。当然，除
此种分类方式外，学校可以根据自己的需要设计其他

的分类，如创造力、思想品德、健康档案袋等。在自我
介绍中学生可以设计展现自我的多种方式，短视频、音
乐、图片、美文等兼容。分类完成后，师生和家长都可
以在链接内以各种形式添加所需要的各种类型的材

料。每次的材料添加者自由设计所添加材料的主题，

当然必须标注上传时间。在材料添加完成后说明选择
的依据以及自己的即时评价。所添加的材料主要是学
生优秀作品的成型过程及结果。规定学生所添加的材
料不超过一定总量，以培养学生的自我选择能力。
封底超链接中，依旧是学生自己设计封底图案，只

是部分信息需要注明，如所在学校、学校的联系方式。
2． 新型学生档案袋评价
每月学科教师要查看所在班级内学生该学科的档

案袋，写出描述性评语，可以分为多次进行。此既是监
督档案袋的完成，更重要的是了解学生的学习和生活

情况，进而为及时调整教学提供依据，班主任则是综合

了解学生的各种材料。
每学期末举行一次档案袋评价展示会。学生自主

选择方式( 如口头表达、视频表达或采用 PPT表达) 介
绍自己的档案袋情况，基于档案袋谈论自己的学期总

结与未来计划。其他同学通过平板直接当堂写出评价
( 匿名进行) 。按照学生所处的年级阶段，教师可对具
体展示情况进行设计。随后，各学科教师、家长和学校
领导对学生档案袋进行描述性评价并记录在档案袋

中。对于这三个群体的评价工作可以充分利用碎片化
时间进行。这样一定程度上减少了档案袋评价的时间
和精力负担问题。班主任则通过词频统计软件搜索出
对于某一名学生评价的高频词汇，作出对应学生该学

期总体情况的描述性评价，应用信息技术得出的评价

一定程度上避免了档案袋评价主观性强的这一弊端，

同时，之所以强调采用描述性评价，正是基于防止该评

价方式异化成分数的奴隶。最终，这一评价将结合学
生的学期末考试成绩一起作为学生学期的总体表现。
( 三) 实施保障

1． 数据安全与管理
学校引入先进的互联网技术，保证云平台的便捷

使用与高效。云平台的设计应使其后台可查看各主体
的参与情况，并在页面作出提醒。学校要安排网络云
平台的专门管理者，负责对学生档案袋进行必要的维

护和安全保障，由于该种方式的档案袋主要以数据形

式存在，因此务必要保证元数据不缺失，同时做好数据

备份工作，此外，帮助教师解决档案袋添加的相关技术

问题。
2． 教师素养要求
采用新型档案袋评价方式，一方面，教师要善于发

现学生的课堂表现和学习状况，有意识地选取材料记

录到档案袋中，如学生在课堂上写的文笔优美的随笔

或是自主进行的精彩表演，这些都真实反映了学生语

言学习和表演中的智慧与能力，应收集起来存入档案

中。另一方面，新型档案袋评价主要以互联网为工具，
教师应主动以多种途径掌握信息技术，如积极参加学

校的培训、主动向学校的信息技术教师请教、主动进行
网上学习等，提升信息素养。此外，新型档案袋评价中
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家长成为一个重要参与主体，因此教师应积极动员家

长参与其中，做好家校合作。
当然，笔者只是提出一种新型学生档案袋评价方

式，在“互联网 +”时代，信息技术与教育评价的结合已
是必然趋势，信息技术的发展将会带来档案袋评价方

式的进一步变革。当人工智能走进档案袋评价中时，
通过输入档案袋评价的目标和基本标准、学生的各种
资料，人工智能便可因人而异提供评价标准，帮助各主

体进行评价，再通过内部智能系统全面个性化地评价

学生，最终生成学生个人成长的评价分数、学生的发展
建议以及教师的教学建议。这样便可更客观地发挥档
案袋评价所强调的过程性、发展性和反思性。
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The Construction of New
Evaluation of Students’Portfolio in the“Internet +”Era

YANG Yang
( School of Education，Central China Normal University，Wuhan 430079，China)

Abstract: Portfolio evaluation is recognized for its procedural，developmental and reflective functions． However，
the traditional portfolio evaluation that is recorded in paper and mainly presented in words has many drawbacks
in practice，such as increased burdens on teachers and students，low validity，poor participation of the evalua-
tion subject，and inconvenience in recording and preservation． Therefore，in the “Internet +”era，a new
students’portfolio evaluation system is being constructed． It mainly uses the schools’cloud platform of virtual
storage space as the portfolio，and set up the physical exhibition hall． Students can use the information technolo-
gy to participate in the design of their portfolios，ensuring the participation of multiple subjects so as to better a-
chieving the procedural developmental evaluation． It overcomes some disadvantages of traditional portfolio evalu-
ation and generates additional values，such as comprehensive evaluation，promotion of students’motivation，
and development of students’diverse abilities and life －long storage．

Key words: the“Internet +”era; traditional portfolio evaluation; new portfolio evaluation; student evaluation
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